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実績評価 提案評価

5

(1)同種同等業務の受

託実績
5.0点 5.0点 5件以上 4.0点 4件 2.0点 3件 1.0点 2件 0.0点 1件

45.0点

(1)業務執行体制 ①総括責任者の実績
1)総括責任者は、当院の全体を見渡し、監

督できるだけの経験、資質は適切か 5.0点 5.0点 優れている 4.0点
やや

優れている
2.0点 普通 1.0点 やや劣る 0.0点 劣る

②執行体制（配置人

数）、組織的な支援体

制、具体的な対応策

1)具体的な執行体制、職種別時間帯別配

置人数の提案

2)組織的な連絡･支援体制･方法の具体的

提案

3)スタッフの知識向上に対する取組提案（研

修､教育等）

10.0点 10.0点 優れている 7.0点
やや

優れている
3.0点 普通 1.0点 やや劣る 0.0点 劣る

(2)各業務に対する提

案

①教育体制、患者サービス

体制

1)教育（研修等）内容及びスケジュール

2)病院からの業務改善要求に対する誠実な

対応

3)各種受付､患者相談等の対応

4)患者サービスに対する提案

10.0点 10.0点 優れている 7.0点
やや

優れている
3.0点 普通 1.0点 やや劣る 0.0点 劣る

②旧システムから新システム

移行に向けた提案

1)旧システムから新システム移行及び新システ

ムに関する運用提案

2)滞りない運用開始に向けた提案
10.0点 10.0点 優れている 7.0点

やや

優れている
3.0点 普通 1.0点 やや劣る 0.0点 劣る

③正確で迅速な情報提供

の工夫

1)診療報酬請求事務の精度向上への対応

2)ＤＰＣ業務への対応

3)再審査請求への対応

4)業務の質向上に向けての提案

5.0点 5.0点 優れている 4.0点
やや

優れている
2.0点 普通 1.0点 やや劣る 0.0点 劣る

(3)危機管理体制 ①危機管理体制

1)個人情報保護への対応

2)事故、災害発生時の報告、対応の具体的

方法等

3)受託後の業務量変化への対応

4)事業者と病院職員との協議･連絡体制

5.0点 5.0点 優れている 4.0点
やや

優れている
2.0点 普通 1.0点 やや劣る 0.0点 劣る

50

(1)見積金額評価 50

5点 45点 50点

100

配点

①最も安価な業者の金額を満点とする。※1者の場合は予算以内であれば満点とする。

②2番目に安価な見積金額の業者評価点＝50点×（最も安価な見積金額）／2番目に安価な見積金額

１．企画提案者の実績 

平成27年度から令和元年度までの間の日本国内の一般病床200床以上

の病院における診療報酬請求事務を含む医事業務及びクラーク業務の３

年以上の受託実績

３．見積金額

総合計

小計

愛媛県立新居浜病院 医事会計・宿日直・外来クラーク業務業者選考基準

項目
性能等評価 価格等

評価

２．企画提案書等の審査項目

　企画提案書評価にあたり、提案内容を公平かつ客観的に評価し、最適な事業者を選定するために、業務遂行能力面（以下「性能等」

という。）及び価格面（以下「価格等」という。）の２つの観点で評価し、「性能等評価点」及び「価格等評価点」の合計点数が最も高い

者を優先交渉権者とする。

　※１　合計点数が同点（小数点以下第一位四捨五入）の場合には、審査会において審議を行い、審査会における優先交渉権者を

決定する。

　※２　審査会時において、候補者が１者となった場合は、性能等評価点及び価格等評価点の合計点数が65点以上の場合を優先

交渉権者として決定する。


